O RAPORCIE

Dziatamy w sposéb odpowiedzialny i konsekwentnie realizujemy cele zréwnowazonego rozwoju. Z roku na rok
wyznaczamy coraz ambitniejsze plany. Po raz siédmy dzielimy sie wynikami w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

O procesie raportowania

Raport spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) sporzagdzony zostat w oparciu o Wytyczne Global Reporting Initiative
GRI STANDARDS na poziomie aplikacji CORE. Jest to siédmy raport Grupy i prezentuje dane za okres od 1 stycznia 2018
roku do 31 grudnia 2018 roku. Raport podsumowuje wyniki w obszarze ekonomicznym, srodowiskowym, spotecznym,
pracowniczym, praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i fapownictwu.

Raportem objete sg wszystkie spétki tworzgce Grupe Enea, z wyjgtkiem nalezacych do Grupy spoétek wchodzacych w
sktad LW Bogdanka. LW Bogdanka raportuje kwestie zrGwnowazonego rozwoju odrebnie.

Ponadto dane niefinansowe obejmujgce wszystkie spétki Grupy Enea, w tym spétki nie uwzglednione w tym Raporcie,
zostaty zaraportowane w ,,Oswiadczeniu na temat informacji niefinansowych Grupy Kapitatowej Enea za rok 2018”,
ktore stanowi wyodrebniong czes¢ ,,Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Enea SA oraz Grupy Enea w 2018 r.”.

Tegoroczny Raport nie zawiera innych znaczacych zmian dotyczacych zakresu, zasiegu lub metod pomiaru w stosunku
do Raportu za poprzedni rok ani korekt informacji zawartych w poprzednim raporcie. Jednoczesnie nie zostat poddany
dodatkowej zewnetrznej weryfikacji.

W celu zachowania nalezytej starannosci, opracowanie tresci Raportu zostato poprzedzone przeprowadzeniem badania
oczekiwan Interesariuszy Grupy Enea.

Badanie zostato przeprowadzone w formie ankiety on-line w dniach od 26 do 30 listopada 2018 roku. Ankieta zostata
skierowana do Pracownikdéw, Kontrahentdw, Klientéw, partnerédw spotecznych, przedstawicieli kadry menedzerskiej
oraz inwestoréw instytucjonalnych Grupy Enea i zawierata pytania odnoszgce sie do aspektéow Srodowiskowych,
spotecznych, pracowniczych, praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji
i tapownictwu. W budowe tresci Raportu bezposrednio zaangazowana zostata grupa ponad 40 Pracownikow Grupy
Enea, ktdrzy wzieli udziat w warsztatach pozwalajgcych na identyfikacje podjetych dziatan, odnoszacych sie do istotnych
aspektoéw niefinansowych. Powotana grupa miata dodatkowo za zadanie koordynacje procesu zbierania, gromadzenia i
agregacji danych wsréd spétek biorgcych udziat w procesie raportowania.

Badanie oczekiwan Interesariuszy wytonito ponizsze istotne aspekty raportowania:

Istotnos¢

B~ Oddziatywanie aspektu

Istotne aspekty raportowania

wewnatrz na zewnatrz
Grupy Grupy

Srednia wysoka

OBSZAR EKONOMICZNO-STRATEGICZNY

- wptyw Grupy ENEA na rozwdj gospodarki krajowej oraz pozycje rynkowg Polski w
globalnej gospodarce,

- podejmowane dziatania przyczyniajace sie do zapewnienia bezpieczeristwa
energetycznego kraju,

- zapewnienie postepu technologicznego i kreowania nowych obszaréw wykorzystania
energii elektrycznej,

- adaptacja organizacji w obliczu wyzwan zwigzanych z rewolucjg technologiczng, np.
automatyzacja i robotyzacja,

OBSZAR SPOLECZNY

- dziatania charytatywne i wptyw na spotecznosci lokalne, | | . ‘ . .




- dziatania podejmowane w zakresie rozwoju talentéw uczniéw i utatwienia im wejscia

na rynek pracy, : :
- dziatania budujace wrazliwos$¢ obywatelska w spoteczenstwie, . .
- spetnianie i wyprzedzanie oczekiwan Klientéw poprzez oferowane produkty i ustugi, . .
OBSZAR PRACOWNICZY
- podejmowane dziatania wptywajace na bezpieczeristwo i komfort w miejscu pracy, . .
- rozwdj kompetencji i dostarczanie wysokospecjalistycznych szkoler dla Pracownikéw, . .
- podejmowanie dziatari wzmacniajacych poczucie przynaleznosci Pracownikéw do . .
organizacji,
- aktywnosci wptywajgce na jakos¢ komunikacji i zaciesnianie relacji pomiedzy . .

Wspotpracownikami,

OBSZAR PRAW CZtOWIEKA | PRZECIWDZIAtANIA KORUPCII |

tAPOWNICTWU

- dziatania pozwalajace na zapewnianie wszystkim Pracownikom réwnego dostepu do

szkolen i rozwoju kompetencji, ' :
- aktywnosci wptywajgce na budowanie etycznej kultury pracy oraz przeciwdziatanie

dyskryminacji, : :
- doskonalenie stosowanych praktyk zakupowych dla dostawcéw zapewniajacych

transparentne zasady wspofpracy, : :
- dziatania przyczyniajace sie do budowania kultury organizacyjnej opartej o szacunek i

wzajemne zaufanie pomiedzy Pracownikami, Wspdtpracownikami i Przetozonymi, ' :

OBSZAR SRODOWISKOWY

- inwestycje w badania i rozwdj przyczyniajace sie do ograniczenia negatywnego wptywu

na $rodowisko, : :
- praktyki i dziatania na rzecz ochrony srodowiska, . .
- aktywnosci pozwalajgce na zmniejszenie wykorzystania naturalnych zasobéw

Srodowiskowych, : :
- wskazywanie spoteczenstwu dobrych praktyk w zakresie odpowiedzialnego korzystania . .

ze Srodowiska naturalnego w codziennym zyciu.

Indeks wskaznikéw GRI

WSKAZNIK WYTYCZNE GRI

Profil organizacji

KOMENTARZ / OPIS

GRI 102-1 Nazwa organizacji

Model biznesowy, Kontakt

Opis dziatalnosci organizacji, gtéwne marki,

organizacji

GRI 102-2 . . Model biznesowy
produkty i ustugi

GRI 102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji Kontakt

GRI 102-4 Lokalizacja dziatalnosci operacyjne;j Struktura Grupy
Forma witasnosci i struktura prawna

GRI 102-5 Struktura Grupy

. Liczba Punktéw Poboru Energii, tj. liczba
Wskaznik wiasny 1 o, ,
Klientow segmentu Obroét

Klienci i produkty

Wskaznik wtasny 2 | Zainstalowane moce wytwdrcze

Model biznesowy
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Wzrost wyprodukowanej energii elektrycznej
w stosunku do poprzedniego raportowanego

Model biznesowy

roku
GRI 102-6 Rynki obstugiwane przez organizacje Struktura Grupy
GRI 102-7 Skala dziatalnosci Struktura Grupy

Wskaznik wtasny 4

Zuzycie wegla kamiennego na potrzeby
wtasne

Model biznesowy

Informacje o Pracownikach oraz innych
osobach swiadczgcych prace na rzecz
organizacji, w tym:

—  Catkowita liczba Pracownikéw w

GRI 102-8 Zatrudnienie
podziale na ptec i rodzaj
zatrudnienia;
—  Catkowita liczba Pracownikéw w
podziale na typ zatrudnienia (w
petnym lub nie petnym wymiarze
godzin)
GRI 102-9 Charakterystyka tancucha dostaw tancuch dostaw
Znaczace zmiany w raportowanym okresie
GRI102-10 dotyczace rozmiaru, struktury, formy O procesie raportowania
wtasnosci lub tancucha wartosci
Wyijasnienie, czy i w jaki sposéb organizacja
GRI 102-11 stosuje zasade ostroznosci (zasada Podejscie do zarzadzania srodowiskiem
ostroznosci w politykach srodowiskowych)
Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez . i .
T . ) . . Nasze podejscie do zrébwnowazonego
GRI 102-12 organizacje ekonomiczne, sSrodowiskowe i .
rozwoju
spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy .
Cztonkostwo w stowarzyszeniach i 3 L
GRI 102-13 L Wspétpraca z organizacjami
organizacjach
Strategia
Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego .
GRI102-14 List Prezesa Zarzadu
szczebla
GRI 102-15 Opis kluczowych wptywow i szans List Prezesa Zarzadu
Etyka
GRI 102-16 Wartosci, zasady, kodeks etyki, standardy i Wartotci Grupy Enea

normy zachowania

Prawa Pracownikow

Zarzadzanie




Struktura nadzoru organizacji wraz w
GRI102-18 komisjami podlegajgcymi pod najwyzszy Kultura zarzadzania
organ nadzorczy

Zaangazowanie Interesariuszy

Lista grup Interesariuszy angazowanych przez .
GRI 102-40 o . Interesariusze Grupy
organizacje raportujaca

Procent Pracownikdw objetych umowami . . L
GRI102-41 . . Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
zbiorowymi

Podstawy identyfikowania i selekcji
GRI1102-42 interesariuszy angazowanych przez Interesariusze Grupy
organizacje

Podejscie do angazowania Interesariuszy
GRI1102-43 wiaczajgc czestotliwos¢ angazowania wedtug Interesariusze Grupy
typu i grupy Interesariuszy

Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez . .
GRI 102-44 . O procesie raportowania
Interesariuszy

Raportowanie

GRI 102-45 Podmioty ujete w raporcie O procesie raportowania

GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu O procesie raportowania

Istotne tematy zidentyfikowane w procesie . .
GRI 102-47 . . L O procesie raportowania
definiowania zawartosci raportu

Zmiany i korekty w stosunku do poprzedniego
raportu (np. fuzje, przejecia, zmiana . .
GRI 102-48 O procesie raportowania
roku/okresu bazowego, charakteru

dziatalnosci, metod pomiaru)

Znaczace zmiany w stosunku do poprzedniego

GRI 102-49 raporty O procesie raportowania
GRI 102-50 Okres raportowania O procesie raportowania
GRI102-51 Data publikacji ostatniego raportu O procesie raportowania
GRI 102-52 Cykl raportowania O procesie raportowania
GRI 102-53 Osoba kontaktowa O procesie raportowania

Oswiadczenie o raportowaniu wedtug GRI . .
GRI 102-54 . O procesie raportowania
(opcja Core)

GRI 102-55 Indeks tresci GRI Indeks wskaznik GRI




Polityka i obecna praktyka w zakresie

GRI 102-56 zewnetrznej weryfikacji raportu (brak O procesie raportowania
zewnetrznej weryfikacji raportu)
WSKAZNIKI SZCZEGOLOWE
TEMATY EKONOMICZNE
Kluczowy aspekt raportowania: Wptyw na rozwéj gospodarki krajowej
GRI 103-1 Wyijasnienie tematdw zidentyfikowanych jako Wptyw na gospodarke
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Strategia i kierunki rozwoju
GRI1103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy WpIYW'na} gospc?darkq .
Strategia i kierunki rozwoju
GRI1103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania th{w'na} gospc?darkq .
Strategia i kierunki rozwoju
GRI 203-1 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny Wptyw na gospodarke

Strategia i kierunki rozwoju
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Wskazniki efektywnosci realizacji strategii

Strategia i kierunki rozwoju
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Kluczowe wskazniki gietdowe

Rynek kapitatowy

TEMATY SRODOWISKOWE

Kluczowy aspekt raportowania: Inwestycje i ich wptyw na srodowisko

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako

GRI 103-1 . . o, Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Lo .
Inwestycje i innowacje
GRI 103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Podejscie do zarzadzania srodowiskiem
Inwestycje i innowacje
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Podejscie do zarzadzania sSrodowiskiem

Inwestycje i innowacje

Wskaznik wtasny 22

taczna kwota przeznaczona na inwestycje w
obszarze srodowiska naturalnego

Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem

Wskaznik wtasny 7

Lista kluczowych inwestycji, ktdre zmniejszajg
skale wptywu organizacji na Srodowisko

Inwestycje i innowacje

naturalne
Surowce
GRI 301-1 Surowce wedtug wagi i objetosci Materiaty i surowce
Kluczowy aspekt raportowania: Energia
Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem
GRI 103.1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako Wptyw na gospodarke
istotne wraz ze wskazaniem ograniczeri Ciagtosc¢ dostaw energii
Nasze podejscie do zréwnowazonego
rozwoju
Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem
Wptyw na gospodarke
GRI 103-2 Podejscie do zarzgdzania i jego elementy

Ciggtos¢ dostaw energii
Nasze podejscie do zrGwnowazonego
rozwoju




Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem
Wptyw na gospodarke

GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Ciagloé¢ dostaw energii
Nasze podejscie do zréwnowazonego
rozwoju
GRI302-1 Zuzycie energii w organizacji Materiaty i surowce

Wskaznik wtasny 8

Kluczowe dziatania realizowane w celu
zmniejszenia zuzycia energii i efektywnosci
energetycznej

Wptyw na gospodarke
Ciggtosc dostaw energii
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taczna kwota przeznaczona na inwestycje w
obszarze efektywnosci energetyczne;j i
bezpieczeristwa energetycznego

Ciggtos¢ dostaw energii
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Produkcja energii pochodzacej z OZE

Odnawialne Zrédta Energii

Kluczowy aspekt raportowania: Woda

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako

GRI 103-1 Podejscie do zarzadzania sSrodowiskiem
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen W

oda

GRI 103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Podejscie do zarzadzania srodowiskiem
Woda

GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania Podejscie do zarzadzania srodowiskiem
Woda
GRI 303-3 Catkowity pobdér wody wedtug zrédta Woda

Kluczowy aspekt raportowania: Emisje

GRI 103.1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako | Podejscie do zarzadzania Srodowiskiem
istotne wraz ze wskazaniem ograniczeri Emisje

Zarzadzanie zidentyfikowanymi ryzykami

Podejécie do zarzgdzania sSrodowiskiem

GRI 103-2 Podejscie do zarzgdzania i jego elementy Emisi

misje

Zarzadzanie zidentyfikowanymi ryzykami

Podejscie do zarzgdzania Srodowiskiem

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Emisi

misje

Zarzadzanie zidentyfikowanymi ryzykami
GRI 305-1 Bezposrednia emisja gazdw cieplarnianych Emisje
GRI 305-7 Emisja do atmosfery Emisje
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Lista kluczowych inwestycji, ktére wptywaja
na zmniejszenie poziomu emisji

Inwestycje i innowacje

Odpady

GRI 306-2

Catkowita waga odpaddéw wedtug rodzaju
odpadu oraz metody postepowania z
odpadem

Materiaty i surowce

Z2godnos¢ z regulacjami srodowiskowymi




Kwota istotnych kar i sankcji pozafinansowych

GRI 307-1 z tytutu nieprzestrzegania prawa i regulacji Podejscie do zarzgdzania sSrodowiskiem

dotyczacych ochrony srodowiska

TEMATY SPOLECZNE
Kluczowy aspekt raportowania: Zapewnienie ciggtosci dostaw energii

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako . L. .
GRI 103-1 . . o Ciggtos¢ dostaw energii

istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Ciggtos¢ dostaw energii
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Ciggtos¢ dostaw energii

Wskaznik sektorowy
EU 28

SAIF| — czestotliwos¢ wytgczenia zasilania

Ciggtosc dostaw energii

Wskaznik sektorowy

SAIDI — $redni czas trwania wytgczenia

Ciggtos¢ dostaw energii

EU 29 zasilania
Kluczowy aspekt raportowania: Satysfakcja Klientéow
Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako . . ) .
GRI103-1 . . o Komfort i bezpieczeistwo w miejscu pracy
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI 103-2 Podejscie do zarzgdzania i jego elementy Komfort i bezpieczenstwo w miejscu pracy
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Komfort i bezpieczeistwo w miejscu pracy
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Dziatania realizowane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych osobowych Klientéw

Cyberbezpieczeristwo
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Nowe kanaty komunikacji z Klientami

Komunikacja z Klientami
Interesariusze Grupy

Wskaznik wiasny 12

Poziom satysfakcji klientow — przyktady badan
opinii Klientéw i ich wyniki

Komunikacja z Klientami
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Gtéwne dziatania na rzecz satysfakcji Klientéw
i zapewniania ciggtosci dostarczania ustug

Wyprzedzanie oczekiwan Klientéw
Ciggtosc dostaw energii

Kluczowy aspekt raportowania: Skala i warunki zatrudnienia

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako

GRI 103-1 _ _ o .
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Zatrudnienie
GRI 103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Zatrudnienie
Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania Zatrudnienie
Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
taczna liczba i odsetek nowych Pracownikdéw
GRI401-1

zatrudnionych oraz taczna liczba odejs¢ w
okresie raportowania, w tym:

Zarzadzanie lukg pokoleniowg




Catkowita liczba i odsetek nowo
zatrudnionych Pracownikéw w podziale
na ptec, wiek i region (spdtke)

Catkowita liczba i odsetek Pracownikéw,
ktérzy odeszli z organizacji w podziale na

pte¢, wiek i region (spétke)

Swiadczenia dodatkowe (benefity)

GRI401-2 . . . )

zapewniane Pracownikom petnoetatowym Wsparcie i benefity

Kluczowe aspekty raportowania: Przeciwdziatanie luce pokoleniowej

Wyijasnienie tematow zidentyfikowanych jako
GRI103-1 . . o . .

istotne wraz ze wskazaniem ograniczeri Zarzadzanie luka pokoleniowa
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Zarzadzanie luka pokoleniows
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Zarzadzanie luka pokoleniows

Kluczowy aspekt raportowania: Bezpieczenstwo i higiena pracy

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako . . ) .
GRI 103-1 . . o, Komfort i bezpieczenstwo w miejscu pracy

istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Komfort i bezpieczeistwo w miejscu pracy
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Komfort i bezpieczeistwo w miejscu pracy
GRI 403-2 Rodzaj i wskaznik urazow zwigzanych z pracg Komfort i bezpieczenstwo w miejscu pracy

Wskaznik wiasny 14

Przyktady dziatan i rozwigzan na rzecz
zwiekszania bezpieczenstwa w miejscu pracy i
edukacji pracownikow w tym zakresie

Komfort i bezpieczeistwo w miejscu pracy

Szkolenia i edukacja

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako

GRI 103-1 . . o Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
Programy podnoszace umiejetnosci
GRI 404-2 & y p 3 1€ Zarzadzanie potencjatem Pracownikow
Pracownikéw
Przeciwdziatanie dyskryminacji
GRI 103-1 Wyjasnlenle tematow zu-:lentyflkov?/any,ch jako Wartoéci Grupy Enea
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Kodeks Etyki
Wartosci Grupy Enea
Kodeks Etyki
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Nasze podejscie do zrGwnowazonego
rozwoju
Zarzadzanie zidentyfikowanymi ryzykami




GRI103-3 Ewaluacja podejécia do zarzagdzania Wartosci Grupy Enea
Kodeks Etyki
Kluczowy aspekt raportowania: Compliance — Zgodnos¢ dziatalnosci z prawem i regulacjami
GRI 103-1 Wyijasnienie tematow zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczeri Compliance
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Compliance
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania C .
ompliance
Szkolenia dla Pracownikdéw i kadry
GRI412-2 menedzerskiej poswiecone politykom i Compliance

procedurom antykorupcyjnym

Zaangazowanie spoteczne
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taczna kwota przeznaczona przez GK Enea na
wszystkie dziatania zaangazowania
spotecznego (w tym m.in. na darowizny i
wolontariat pracowniczy) / rok

Wsparcie spoteczenstwa
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Liczba Pracownikéw-wolontariuszy
zaangazowanych w projekty wolontariatu
pracowniczego w raportowanym roku

Inicjatywy pracownicze i wolontariat
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Liczba beneficjentéw dziatan wolontariatu
pracowniczego (w tym uczestnikow
akcji/szkolen i innych dziatan prowadzonych
w ramach wolontariatu pracowniczego) / rok
(bez uwzglednienia imprez masowych)

Inicjatywy pracownicze i wolontariat

Wskaznik wtasny 19

taczna liczba godzin przeznaczonych przez
Pracownikdéw na wolontariat pracowniczy w
2017 roku

Inicjatywy pracownicze i wolontariat

Wskaznik wtasny 20

Inicjatywy wspierajgce rozwdj pasji i talentéw

Rozwdj talentow

Wskaznik wiasny 21

Inicjatywy charytatywne wspierajace
spoteczenstwo

Inicjatywy pracownicze i wolontariat
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